广西营商环境问题调查问卷
为贯彻落实党中央、国务院和自治区党委、自治区人民政府关于优化营商环境的决策部署，切实做好广西优化营商环境建设工作，广泛征求优化营商环境的意见建议，了解群众和企业在从事营商活动中遇到的困难、问题以及对改善和优化营商环境的诉求、期盼等。为此，开展本次营商环境问题调查，现就有关事项说明如下：
一、请在 □ 内打“√”。
     二、请在输入文本框填写相关内容。
     三、本调查采用无记名方式。对自愿署名的企业，将严格予以保密。
1.贵公司企业性质
□ 国有企业       □ 民营企业         □ 外商投资企业
□ 混合所有制企业
2.企业发展面临的主要问题是（可多选）
□ 融资门槛高       □ 融资成本高         □ 流动资金不足
□ 税费负担重       □ 招工留工难         □ 成本上升过快
□ 市场需求低迷    □ 市场竞争不规范    □ 企业发展信心不足
□ 获取政策信息难      □ 与政府部门打交道难  □政策不合理   

□ 其他
其他_______________________________________________________

与政府部门打交道难主要体现在：_____________________________

___________________________________________________________

3.政府行政审批工作存在哪些突出问题（可多选）
□ 审批环节多、要件多、时间长
□ 前置审批手续繁琐
□ 服务态度差，门难进、脸难看、话难听、事难办
□ 不作为、慢作为、乱作为，吃拿卡要，故意拖延刁难
□ 指定、推荐或暗示特定中介组织、行业协会等提供有偿服务
□ 权力下放后，由于基层对政策不够熟悉，审批反而更难
□ 其他
其他_____________________________________________________

问题突出的部门有哪些:______________________________________

4.执法检查工作存在哪些突出问题(可多选）
□ 检查不公开，不透明
□ 执法不公，自由裁量权过大
□ 乱检查，多头检查，重复检查，影响企业生产经营  

□ 以罚代管、只罚不管、重罚款轻监管，只罚款不根本解决问题
□ 执法简单粗暴，态度生硬
□ 借执法检查吃拿卡要、以权谋私
□ 其他
其他______________________________________________________

问题突出的部门有哪些:______________________________________

___________________________________________________________

5.涉企收费工作存在哪些突出问题(可多选）
□收费项目、收费标准等不公开，不透明
□多头收费，重复收费，超标准收费
□强制摊派，拉赞助，拉捐助，订购报刊、刊登广告等
□强制参加各类无依据、不必要的收费会议、培训等
□指定中介机构，强制代理收费
□强制参加各类学会、协会，并收取会费
□税务部门滥收税
□水、电、煤气等垄断部门滥收费
□对已取消的收费项目，仍然收费
□罚款等收费后不出具正式收据
□借各种检查乱开罚款，随意收费
□将自愿接受的咨询、检测等服务变为强制性服务，并收取费用
□强制企业支付本应由政府承担的费用
□其他
其他_______________________________________________________

问题突出的部门有哪些:______________________________________

___________________________________________________________

6.项目招投标中存在哪些突出问题（可多选）
□政府人员违规插手企业项目建设，从事营利等活动
□企业项目建设中存在政府人员影响招标，以及围标串标等问题
□政府投资项目无立项报建手续，擅自动工修建，项目竣工后，无质检、竣工验收等就交付或投入使用
□政府投资项目先施工后招标，招投标走过场、流于形式
□政府投资项目应该公开招标的项目不公开招标
□其他
其他_______________________________________________________

问题突出的部门有哪些:______________________________________

___________________________________________________________

7.政府政务服务中还存在哪些突出问题（可多选）
□不讲诚信，不兑现招商承诺
□存在“开门招商、关门打狗”现象
□政府部门在招商中存在“无序竞争”问题
□政务不公开，搞暗箱操作
□在政策咨询、信息交流、企业合作、产品推广等方面，缺少为企业搭建的公共服务平台
□企业反映问题或投诉时，找不到受理部门或部门推诿扯皮，不及时解决
□强制企业加入各种协会、学会、研究会等社团组织
□其他
其他_______________________________________________________

问题突出的部门有哪些:______________________________________

___________________________________________________________

8.政务服务问题在哪级政府部门比较严重（可多选）
□自治区级部门   □市级部门    □县级部门    □乡镇街道部门
9.给企业造成较大负担的收费项目是（可多选）
□行政事业性收费    □政府性基金    □行业协会收费
□与行政审批相关的中介服务收费、擅自立项收费 

□无明确依据的罚款水电等垄断机构收费
□强制摊派、赞助、捐赠等收费
□参加会议和培训等收费
□其他
其他_______________________________________________________

10.企业最希望政府制定哪些减负政策措施或解决哪些问题（可多选）
□减免税费进一步完善基础设施
□加大政府有效投资补贴水电等垄断收费
□补贴研发和创新补贴节能减排
□降低融资成本、拓展融资渠道、提供信用担保，解决融资瓶颈
□提供技能娴熟、适应力强的劳动人员
□取消不必要的审批手续
□取消不合理的收费和摊派
□抓紧落实已制定各项政策措施
□加快政府职能转变，提高政府办事效率
□减少不必要的检查等对企业的各种干预
□明确招商承诺，保障招商企业利益
□其他
其他_____________________________________________________

11.企业在投资、建设、经营、发展，办理有关手续或事项过程中，遇到的主要困难是什么？具体原因有哪些？有什么解决措施或建议？
企业在投资、建设、经营、发展，办理有关手续或事项过程中，遇到的主要困难是什么？具体原因有哪些？有什么解决措施或建议？
______________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________

12.对我区优化经济发展、政务服务环境，为企业做好服务等方面还有哪些意见和建议？
对我区优化经济发展、政务服务环境，为企业做好服务等方面还有哪些意见和建议？
______________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________

13.企业最希望政府公开什么信息？最需要了解什么信息？
______________________________________________________________________________________________________________________

以下选填：
企业名称：__________________________________________________

联 系 人：_________________________________________________

联系方式：_________________________________________________

